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Die  
 
Stadt Sprockhövel 
Rathausplatz 4 
45549 Sprockhövel 
 
suchen für das Hosting von VOIS Produkten ein entsprechendes zertifiziertes 
Rechenzentrum 
 
Nachstehende Anforderungen ergeben sich an die Portallösung: 

✓ Der Datenschutz nach DSGVO (Europa, Deutschland, Land) muss vollumfänglich 
berücksichtigt werden. 

✓ Das Hosting wird bereits bei mehreren Kommunen und seit längerem erfolgreich 
eingesetzt (eine Referenzliste wird zur Verfügung gestellt). 

✓ Die Installation muss in einem nach ISO 27001 zertifizierten Rechenzentrum erfolgen. 

Dier Zertifizierung muss nachgewiesen werden. 

✓ Das Rechenzentrum ist in den letzten drei Jahren keinem erfolgreichen Cyberangriff 

ausgesetzt gewesen. 

✓ Der Support erfolgt in deutscher Sprache. 

✓ Der Supportzeitraum ist zwischen 07:00 Uhr und 18:00 Uhr. 

✓ Die Übernahme der bestehenden Daten aus einem andere Rechenzentrum ist 

möglich (gilt nur für VOIS Meso). 

✓ Anschluss point.ID ist möglich. 

✓ Die Nutzung von VOIS Fisch ist möglich. 

 
Sollten Sie diese Möglichkeit anbieten so melden Sie sich bitte inklusiver der Nachweise und 
Referenzen an: 
 
Stadt Sprockhövel 
Sachgebiet Digitalisierung / IT 
Herrn 
Carsten Galbring 
Rathausplatz 4 
45549 Sprockhövel 
galbring@sprockhoevel.de 
 
Die Abfrage möglicher Anbieter erfolgt vom 01.04.2025 (Montag) bis einschließlich 
25.04.2025 (Freitag). 
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